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1. Enquadramento

A Auto-Avaliacdo, sendo um imperativo legal e uma necessidade interna do
Instituto, € um processo de auto-analise e auto-conhecimento que avalia a
qualidade do desempenho da Instituicdo, nas areas do ensino, investigacao,
extensao e gestao organizacional. Assim, a Auto-Avaliacao realizada foi de
abrangéncia institucional, i.e., a generalidade da Instituicdo, nas dimensodes acima
mencionadas. E os principais objectivos foram os de aferir a qualidade do
desempenho do Instituto, criar e desenvolver uma cultura de qualidade, contribuir
para identificacdo dos problemas e de potencialidades concretas no dominio da
avaliacao da qualidade dos servicos prestados e fornecer informagdes e dados
necessarios ao processo de avaliagao externa e de acreditacao, em conformidade

com a legislagao vigente.

A Auto-Avaliacdo foi realizada por uma Comissdo, constituida formalmente pelo
Despacho pelo Despacho n.° 035/03/GB/PDT/ISPPWM/2023, composta por
um (1) Coordenador, dois (2) sub-coordenadores e trés (3) membros (representes
dos professores, dos estudantes e do pessoal técnico administrativo,

respectivamente).

O presente documento, denominado Relatorio de Auto-Avaliacao do Curso de
Psicologia da Educacao, tem como objectivo apresentar os resultados do
processo de Avaliacao interna levado a cabo pela Comissao no Instituto Superior
Politécnico Privado Walinga do Moxico, refletindo a realidade objectiva nos principais
indicadores de desempenho. Constam também do relatério, as recomendagdes e o
plano de melhorias de natureza administrativa, politica, pedagdgica e técnico-

cientifico que visam potencializar os pontos fracos identificados.

1.1. Contexto

+ O Contexto da Realizacao da Auto-Avaliacao
O presente relatorio de auto-avaliacdo é consequéncia da necessidade da
instituicao, que busca a melhoria da qualidade do curso de Psicologia da Educacao
ministrado no ISPPWM, e requisito da avaliacao externa levado acabo pelo Instituto

Nacional de Avaliacao, Acreditacao e Reconhecimentos dos Estudos do Ensino




Superior (INAAREES), para conferir o desempenho dos indicadores de qualidade e

a consequente acreditagao do curso.

+ Objectivo da Auto-avaliacao

A auto-avaliacao tem como objectivo: aferir a qualidade do curso do Psicologia da
Educacao, baseando-se nos indicadores do Manual da Autovaliacao produzido pelo
INAAREES que orientam os padroes de qualidade legalmente estabelecidos; bem
como fazer uma analise SWOT com vista a garantir uma melhoria continua da oferta

formativa e dos servigos ligado ao funcionamento do curso.

1.2. Apresentacao da Unidade Organica

O Departamento de Ensino e Investigacao das Ciéncias Sociais e Humanas (DEI-
CSH), é uma Unidade Organica do Instituto Superior Politécnico Privado Walinga do
Moxico, responsavel pela gestao das actividades de ensino, investigagdo e extensado
dos cursos de licenciatura em Psicologia da Educacao, Psicologia, Sociologia e
Direito. O DEI-CSH ja funciona desde a fundacdo do ISPPWM, cujos cursos acima

mencionados sao aprovados pelo Decreto Executivo n.© 147/22, de 3 de Margo.
+ Missao

O DEI-CSH tem como missao o desenvolvimento de actividades de ensino,
investigagdo e de prestacdo de servico a comunidade, que contribuam na
construgdo de cidaddos criticos e competentes capazes de contribuir no processo

de desenvolvimento econdmico, social e cultural.

+ Objectivos

O DEI-CSH tem como objectivos: i) contribuir no desenvolvimento de competéncias
cientificas, pedagdgicas e psicossociais dos cidaddos, moldados de elevado senso
critico e valores éticos, patridticos e civico-morais; ii) contribuir na organizacdo do
processo educativo, de forma particular no processo de ensino-aprendizagem,
mediante a inovacdo e aplicacao de técnicas e instrumentos necessarios para o
desenvolvimento das competéncias para a Educagdo Primaria; iii) formar recursos

humanos comprometidos com a promocao dos direitos humanos e da qualidade de




vida de pessoas, grupos e organizacdes, actuando de maneira critica, ética e com

responsabilidade social em diferentes contextos.

+ Organizacao do Departamento
A estrutura do DEI-CSH é composto por chefe do Departamento, Conselho

Pedagdgico, Conselho Cientifico, Coordenadores de Cursos, regentes de unidades

curriculares.

Os Conselhos Pedagodgico e Cientificos sdo composta chefe do departamento, que
o preside, por coordenadores de cursos, regentes de unidades curriculares,
professores indicados e delegados de turmas dos cursos (excepto no conselho

cientifico).
+ Principais Actividades de Ensino, Investigacao e Extensao

i) As actividades de Ensino correspondem ao processo do ensino-aprendizagem
dos alunos, como as horas destinadas as aulas em sala, laboratérios, estagios e
seminarios, nos principais curos do DEI-CSH, nomeadamente licenciatura em

Psicologia da Educacao, Psicologia, Sociologia e Direito.

ii) As actividades de investigacao sdo desenvolvidas no ambito das jornadas
cientificas feitas anualmente a nivel do departamento/instituto, do centro de
Investigacdo Cientifica e Desenvolvimento do ISPPWM e dos trabalhos finais de

cursos, dentro das linhas de investigacao do curso.

iii) As actividades de extensdo sao desenvolvidas, juntos das comunidades e
instituicdo de ensino palestras sobre Orientacao vocacional e profissional de

carreira, processo de orientagao sobre as dificuldades de aprendizagens.

1.3. Apresentacao do Curso

O curso de licenciatura em Psicologia da Educagao foi aprovado pelo Decreto
Executivo n.0 147/22, de 3 de Margo, e conta actualmente com 114 estudantes,
sendo 58 no periodo laboral e 56 no pds-laboral, entre os quais 61 do sexo

masculino e 53 feminino.




O curso esta estruturado em quatro (4) anos curriculares, sendo o Ultimo semestre
dedicado exclusivamente ao estagio curricular, com uma carga horaria total de
3.184 horas.

Perfil de entrada: O candidato deve ter concluido o Ensinos Geral e Tecnico de
Formagao de Profissional. O ingresso do candidato ao curso de Psicologia esta
condicionado a realizacdo de um exame de acesso devendo para o efeito obter a

classificacao igual ou superior a 10 valores.

Perfil de saida: O estudante que termina o curso de Psicologia obtém o grau de

Licenciado em Psicologia e exercera como Psicologo Educacional.

Objectivos do Curso

e Compreender o desenvolvimento da Psicologia e suas principais
correntes tedricas, analisando a importancia dos seus principios na pratica

pedagdgicas facilitando o processo de ensino-aprendizagem.

e Identificar as concepgdes do desenvolvimento humano, apropriando-se
das contribuicOes tedricas interacionistas e sdcio-interacionistas

e Formar psicologos comprometidos com a promocao da saude e da
qualidade de vida de pessoas, grupos e organizagdes, actuando de maneira
critica, ética, com responsabilidade e insercdo social em diferentes

contextos.




2. Metodologia
2.1. Enquadramento Geral

O processo de Auto-Avaliacao foi realizado em quatro (4) fases!, nomeadamente:

a) preparacao, b) implementacdo e c) Sintese, conforme a seguir:

A 13 FASE — de Preparacdo— compreendeu as accdes de constituicdo, pelo Orgdo
maximo do Instituto, através do Despacho n.°
035/03/GB/PDT/ISPPWM/2023, da Comissao de Auto-Avaliagao (CAA),
responsavel pela preparagao e elaboracao do presente Projecto. Decorreu, também,
nesta fase, a capacitacao dos membros da CAA e a sensibilizacdo e discussao com
a comunidade académica, cujo objectivo foi o de permitir a sua socializacdo com o
Regime Juridico de Avaliacao e Acreditacdo da Qualidade do Ensino Superior e do
Regulamento do Processo de Auto-Avaliacao das IES, bem como a sua participagao
na construcao da proposta avaliativa. Foram realizadas encontros de trabalhos,

seminarios, palestras.

A 23 FASE - de Implementacdo, compreendeu ao processo de ralizagao do
diagnostico interno, mediante a constituicao e mobilizacao de grupos de trabalhos
e a consequente concepcao e aplicacdo, por estes, do questionario, conforme
definido no PAA, para se gerar resultados sobre as quatro dimensdes que sao

objecto da avaliagao.

A 32 E ULTIMA FASE - de Sintese, diz respeito ao presente momento, o da
apresentacdao do Relatério Final, cujos resultados deverao ser divulgados para a

tomada de conhecimento de toda a comunidade académica.

2.1. Instrumentos de Recolha e Analise de Dados

Foi adoptada uma abordagem quanti-qualitativa, com recurso a analise documental,
observacao e aplicacdo questiondrio. A analise documental compreendeu a

mobilizacdao dos principais documentos da instituicao, nomeadamente o Plano de

! Em conformidade com o Decreto Executivo n°® 108/20, de 09 de Margo — Regulamento do
Processo de Auto-Avaliacdo das IES. Diario daReBébHca: I Série, N.° 26. Luanda



Desenvolvimento Institucional (PDI), o Projecto Pedagdgico do Curso (PPC), o
Estatuto Organico do Instituto, os planos e os relatdrios de realizagdo de
actividades, as actas de reunides, os despachos, os diplomas legais do Subsistema
do Ensino Superior e outros documentos julgados pertinentes. Os documentos
inerentes a instituicao, foram obtidos do responsavel da UO, Coordenagao do Curso

e outros gabinetes.

O obijectivo principal com a analise documental, foi de constatar o contexto actual
das quatros dimensdes, bem como a adequacao dos propdsitos, procedimentos,
regulamentos e instrumentos que norteiam as acgdes da Instituicdo com a

legislagao vigente sobre o Ensino Superior.

Em relagdo a observacgao, consistiu na verificacdao e conferéncia de determinadas
evidéncias, como por exemplo a fixacdo de certos regulamentos, normas, listas e a
missao institucional ou da UO nas vitrines, pagina Web, portal e redes sociais.
Quanto ao questionario, foi aplicado, no formato online

(http://www.mysurvs.com/survey/253912097/), a comunidade académica,

estratificada em trés grupos: i) cem (100) estudantes, por ano de frequéncia; ii)
seis (6) professores e iii) quatro (4) PTA. O objectivo foi o de obter percepcdes e
opinides sobre os aspectos relacionados ao curriculo, as condicdes infraestruturais,
a qualificacdo e ao perfil do docente, a prestacao dos servicos administrativos, as
actividades de extensao, a investigacdo cientifica, ao perfil do discente, etc.,
estabelecendo escalas ordinais para se aferir o grau de satisfacao/percepcao de

cada individuo inquirido.

Para analise e apresentacdo de dados, utilizou-se o0 método interpretativo e a analise
SWOT, quanto aos dados qualitativos recolhidos pelo procedimento documental;
em relagdo aos dados quantitativos resultantes de aplicacdo do questionario,
recorreu-se a analise estatistica descritiva, usando graficos, tabelas e quadros para
apresentacao dos resultados. Como foi utilizada a plataforma online MySurvs, a
tabulacdo e a apresentacao de dados foram automaticos, entretanto, mereceu

tratamento com recurso ao MS Excel.
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3. Apresentacao dos Resultados - Analise SWOT

Quadro 1. Andlise SWOT

Indicador 1. Missao e Objectivos da UO

Descricao:
O DEI-CSH tem como missdo o desenvolvimento de actividades de ensino, investigacao e de prestacao de servico a
comunidade, que contribuam na construcdo de cidaddos criticos e competentes capazes de contribuir no processo

de desenvolvimento econémico, social e cultural.

Forcas Fraquezas

v A missao estda declarada no PDI e no PPC e
Regulamento do curso e foi revisada recentemente;

v A missao expressa claramente as intengOes
fundamentais da Instituicao;

v A missdo e os objectivos da UO sdo divulgados pelas
diferentes vias: Vvitrinas, programas curriculares,
estatutos e pagina web

Nenhuma

v" A missdo conhecida pela comunidade académica;

v A missao e os objectivos da UO estdo alinhados com a
missao da Instituicao.

Indicador 2. Gestao

Descricao

A Gestao dentro do departamento, permite verificar o grau da democraticidade dos processos e interacdo com a
comunidade académica, a prestacdo de contas, a descricdo de competéncias e tarefas atribuidas aos responsaveis
pela gestdao, a adequacao da estrutura de direcgao e administracdo a missao do ISPPWM. Permite, também, o
cumprimento dos documentos que compunham a base legal da criacao da Instituicdo e do reconhecimento dos

cursos por parte do Ministério do Ensino Superior Ciéncia Tecnologia e Inovagao (MESCTI).

Forgas Fraquezas

v" A gestdo da UO e do curso é orientada por um conjunto | v" Insuficiéncia do quadro pessoal no departamento/
de normativos, nomeadamente o Regime Juridico do| curso para assegurar a gestdo de actividades de
Subsistema do Ensino Superior, aprovado através do| ensino, investigacao e extensdo de forma eficiente e
Decreto Presidencial n.° 310/20, de 7 de Dezembro), o eficaz;

Decreto Presidencial n.© 132/2017, de 19 de Junho, que
aprova o Instituto e o Decreto Executivo n.® 147/22, de
3 de Margo, que aprova 0S Cursos.

v Falta de adequacdo, no plano pratico, da estrutura
organizacional ao estatuto e a legislacdo em vigor;

v Dependéncia financeira, receita é proveniente
basicamente do pagamento de propinas por parte
dos estudantes, nao existindo outras fontes de
financiamento;

v A nivel interno, a gestdo tem como base o Estatuto
Organico da Instituicdo, o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), o Projecto Pedagdgico do Curso
(PPC), regulamentos, relatorios e actas de reuniGes
relevantes;

v O corpo Directivo da UO é conhecido pelos demais
membros da comunidade académica;
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v' Existéncia das descrigbes de tarefas/fungbes, que sdo
baseadas nos estatutos e no regulamento da UO;

v Para a deliberagdo de actos e aprovagao das agendas de
trabalhos ou actividades do departamento, sdao agendas
reunioes do conselho pedagdgico, onde participam os
membros elegiveis e todos eles com direito a opinido de
forma democratica e inclusiva;

v A gestdo financeira  obedece  procedimentos
administrativos, nomeadamente os planos de
necessidades, planos orcamentais, notas de requisicoes
juntos dos fornecedores, facturas de pagamento, recibos
de pagamento;

v" Existéncia de um aplano de formacdo e um sistema de
avaliacdo do desempenho docente e do PTA;

v’ Existéncia de Procedimentos e instrumentos para a
recolha de informacao e avaliagao periddica do curso;

v Existe uma base de dados que assegura a gestao dos
dados académicos e dados pessoais dos estudantes.

Indicador 3. Curriculo

Descricao:

O conteudo do curriculo deve ser relevante e garantir o desenvolvimento de competéncias nas areas de investigacao

cientifica e extensao e praticas profissionais, e deve estar ajustado as exigéncias da sociedade.

Forcas

Fraquezas

v Existe Projecto Pedagdgico do Curso, com a descrigao dos
objectivos, que estdo alinhados com a Missdo da
Instituicdo e com os objectivos do Pais;

v O Plano Curricular é aprovado pelo Ministério de Tutela,
com quantificacdo de total de horas, divididas em horas
tedricas, praticas e teorico-praticas;

v'Ha correspondéncia entre o perfil do graduado, o
conteldo curricular e as necessidades do mercado;

v" O plano curricular prevé o estagio dos estudantes;

v/ O Plano Curricular n3ao descreve disciplinas
nucleares, complementares e opcionais com os
respectivos numeros de créditos mostrando a
proporcao existente;

Indicador 4. Corpo Docente

Descricdo:

O curso é assegurado por 19 docentes, dos quais 2 efectivos e 17 em regime de colaboragao.

Forgas

Fraquezas

v/ Existe um plano de formacdo para docentes;

v Existéncia de um nimero consideravel de docentes com
0 grau de mestre;

v Existéncia de docentes com agregacao pedagdgica e a
frequentar cursos de Mestrado;

v Numero reduzido de docentes com o grau de doutor,
0 que nao satisfaz o cumprimento da legislacao e dos
padrdes de qualidade de ensino e investigacao;

v' A maioria (<50%) dos professores funciona em
regime de tempo parcial;
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Indicador 5. Corpo Discente

Descricao:

O curso funciona em regime laboral e pos-laboral, e conta com um total de 114 estudantes.

Forcas Fraquezas
v Existe uma base de dados que assegura a gestdao dos |[v" Pouco acompanhamento de especialistas aos
dados académicos e dados pessoais dos estudantes; estudantes com necessidades educativas especiais
transitorias.

v Maior procura do curso de Psicologia da Educagao pela
comunidade;

v" Os estudantes participam na vida da instituigdo, através
da realizagdo das actividades académicas e extra-lectivas.

Indicador 6. Pessoal Técnico Administrativo (PTA)

Descricao:

O PTA do curso é compreendido pelos funcionarios asseguram a prestagao dos servicos no processo de ensino-
aprendizagem.

Forcas Fraquezas

v Pouca participacdo do PTA em congressos com

L . _ apresentacdao de trabalhos, quer na producao
v Existéncia de um plano de formagao e um sistema de R _ o L
o cientifica propriamente dita incluindo a publicagao de
avaliagao do desempenho docente e do PTA; _ )
artigos ou de livro;

v" O PTA existente desenvolve trabalhos voltados ao ensino L
. . v Insuficiencia do PTA no departamento/ curso para
e a investigagao. . . )
assegurar a gestao de actividades de ensino,

investigacdo e extensao de forma eficiente e eficaz.

Indicador 7. Investigacao

Descricdo:

A Revista Cientifica Walinga (RW) e o Centro de Estudos e Investigacdao Cientifica do Instituto Walinga (CEIC-W),
constituem dois espacos considerados como recursos e repertorios estratégicos, através dos quais o Departamento
produz, partilha e difunde os resultados de suas actividades cientificas, dentro das linhas de investigacdo inerentes
aos cursos sob sua gestdo. Para além disso, o Departamento realiza jornadas cientificas e os estudantes apresentam
a monografia como forma de conclusdo do curso, uma actividade realizada em observancia aos procedimentos de

investigacao.

Forgas Fraquezas

v Existéncia de politicas e linhas de investigacdo, com | v Pouca producdo cientifica de docentes em revistas

provas de sua implementagdo; internacionais especializadas e indexadas;

v Existéncia de instrumentos de acompanhamento e|v Limitacdes de fonte de financiamentos para o

monitorizacdo das actividades cientificas; desenvolvimento de projectos de pesquisa;
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v’ Existe incentivo e financiamento para as actividades de | v" Nao existe investigadores de carreira, nos termos da
investigacdo, incluindo as ligadas com o processo de| legislagdo em vigor.

ensino e pds-graduagao;

v  Existéncia de monografias do curso como forma de
trabalho final de curso, cuja elaboragdao obedece os

canones cientificos;

v Existéncia de producdo cientifica dos docentes do curso,
na forma de artigos de revista, relatorios de pesquisa e

comunicagdes em eventos cientificos;

v Existéncia de jornadas cientificas e actividades que

estimulam a investigacao.

Indicador 8. Extensao

Descricao:

A extensdo universitaria na UO consiste na prestacdo de servicos e realizacdo de actividades por parte dos
estudantes, docentes e outros actores da comunidade académica, junto da comunidade. E, portanto, o processo de
aplicacao dos conhecimentos cientificos e outros saberes produzidos pelo Departamento, com relevancia para

questdes sociais e culturais, com vista a promover mudangas sociais na vida das populagoes.

Forcas Fraquezas

v" Corpo docente com formacao diversificada e diferenciada | v Inexisténcia de politicas de prestacdo de servicos,
e com potencialidades para realizar actividades de de actividades de extensdo a comunidade.

extensdo; . = L
! v' Falta de projectos de extensao universitaria.

¥ O curriculo do curso permite a prestacéo de servico as v" Pouco envolvimento de estudantes em actividades
comunidades e escolas. " .
de extensao com as comunidades, empresas por
inexisténcia de planos e projectos

correspondentes.

v Inexisténcia de planos anuais de actividades de

extensdo universitaria do curso;

Indicador 9. Intercambio

Descricao:
As actividades de intercambio est3ao relacionadas com a mobilidade nacional e internacional de estudantes, docentes,
PTA e dirigentes, para a troca de experiéncias, formagoes, investigacao e outros actividades que agregar valores em

termos cientificos e de ensino.

Forcas | Fraquezas
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v Existéncias de acordos de cooperacdo com entidades
governamentais locais (Moxico), no sector da educacao,
que garantem a realizac3o de estagios dos estudantes do

curso do Psicologia da Educacao;

v Falta de acordos de cooperagao internacionais e de
mais acordos nacionais para a mobilidade dos
estudantes, docentes, PTA e dirigentes da UO e do

Curso.

Indicador 10. Infraestrutura

Descricao:

As infra-estruturas da UO e do Instituto, de modo geral, compreendem as estruturas fisicas e tecnoldgicas que

garantem o normal funcionamento das actividades lectivas, de extensdo, académico-cientificas, actividades

administrativas e de gestao no seu todo. Assim, fazem parte das infra-estruturas da UO e do Instituto as salas de

aulas, os WC's, os laboratorios de salde, a sala de informatica, as instalagdes administrativas, os equipamentos, as

instalagdes tecnoldgicas, os gabinetes entre outros.

Forcas

Fraquezas

v Existéncia de salas adequadas que garantem o processo

do ensino-aprendizagem;

v Existéncia de laboratorios que garante aos estudantes do

curso a realizacao de aulas praticas;

v Existéncia de quartos de banhos para todas as

necessidades;

v Existéncia de anfiteatro e sala multiuso que garantem a
realizacdo de conferéncias, jornadas cientificas, coléquios

e outras actividades relevantes;

v/ Existéncia da sala de informatica de apoio as actividades

do curso.

v’ Falta de posto para primeiros socorros;

v' Nao existe area de convivio, refeitdrio e espaco para
a pratica desportiva;
v Nao existe acesso a internet de banda larga para

estudantes e docentes

v Falta de casas de banho para pessoas com

necessidades especiais.

de

administrativo e 6rgaos de gestdo;

v Insuficiéncia gabinetes para o pessoal

Indicador 11. Cumprimento da Legislacdao em Vigor

Forgas

Fraquezas

v" O curso esta alinhado ao PDI, PPC, Estatuto e
Regulamento a legislagdo em vigor no subsistema
do ensino superior;

v" O racio docente/discentes cumpre o que a lei

estabelece;

v Nao adequacao do sistema de unidade de créditos,
conforme expressa 0 Artigo 17 do Decreto
Presidencial No 193/18 de 10 de Agosto.
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Avaliagao Global — Ambiente Externo

Oportunidades Ameacas

v Aumento constante da demanda do curso do Psicologia | v Crise Financeira e Fragilidade do Sector Empresarial

da Educacao pela comunidade académica; Privado;

v Abertura e disponibilidade das instituicdes publicas, | v Politica de propinas e emolumentos de outras IES.
privadas e organizagdes nao governamentais, nacionais e
internacionais, para a criacdo de acordos de cooperagao
no ambito de estagios curriculares, actividades de

extensao e de intercambio;

v Existéncia da legislacdo sobre avaliagao institucional e

acreditacdo de cursos as IES,;

4. Conclusoes e Recomendacoes

4.1. Conclusoes

Com base os pontos fortes elencados na analise SWOT, a Comissao de Auto-Avaliacao conclui o seguinte:

1. A missao e os objectivos da UO e do curso estdao devidamente definidos, encontram-se divulgados e
sdo conhecidos pela comunidade académica;

2. A gestao da UO, assegurada pelo chefe do departamento, é feita de forma participativa e inclusiva,
cujas accOes estao baseadas em normativos legais e instrumentos internos (PDI, PPC e
Regulamentos). Entretanto, o PTA é insuficiente para atender de forma eficiente e eficaz as
necessidades do departamento;

3. A falta de alternativa de fontes de financiamentos limita a realizacao de actividades de investigacao e
de extensao do curso;

4. O corpo docente reine qualificacoes e competéncias para garantir o asseguramento do processo de
ensino-aprendizagem, embora exista um nimero reduzido de docente com o grau de Doutor e a maior
em regime parcial;

Existe estagio curricular para estudantes finalistas;

6. A UO organiza actividades de extensao, embora nao de forma intensiva;

A instituicao possui o Centro de Investigacdao e a Revista Cientifica, a partir dos quais a UO realiza
suas actividades cientificas;

8. Falta de protocolo de cooperacao com outras IES do pais e do estrageiro.
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4.2. Recomendacoes

numero de professores efectivos;

V) Melhorar as infra-estruturas.

indicadores que apresentam insuficiéncias, nomeadamente:

i) Aumentar e diversificar o acervo bibliografico do curso;

produgao cientifica, sobretudo de artigos em revistas internacionais;

A partir da andlise SWOT, recomenda-se a realizacdo de acgOes que contribuam na melhoria dos

ii) Realizar oficinas de trabalhos que incentivem os docentes e investigadores a aumentarem a

iii)Reforcar contactos para a celebracdo de acordos de cooperacdo, no ambito de intercambio
nacional e internacional, para promover a mobilidade dos docentes, discentes e PTA;

iv) Aumentar o nimero de docentes com o grau de mestre e doutor, bem como aumentar o

5. Plano de Melhoria

INDICADOR ) )
DE FRAQUEZA ACCAO DE MELHORIA RESPONSAVEL RECURSOS PRIORIDADE PRAZO
VERIFICACAO
Insuficiéncia do quadro | Promogdo de concurso de
pessoal no | ingresso ou de acesso para a
departamento/curso contratagdo do PTA
Promotoria, Recursos
‘s Humanos,
~ Secretario-Geral e .
Gestdo ) hef d financeiros, Alta 18 meses
Dependéncia Desenvolvimento de | Chefe O|  materiais e
epenc . actividades, como  por | Departamento tecnolégicos
financeira, proveniente | ~ 9
de propinas de | €xemplo, cursos de extensao
estudantes para captagdo de recursos
financeiros alternativos
O Plano Curricular ndo
descreve disciplinas
nucleares, Actualizacgo do PPC e | Comissdao para Recursos'
, complementares e . > Humanos;
Curriculos S assegurar o alinhamento com | actualizagao  do Alta 18 meses
opcionais  com  0s | legislacio em vigor PPC Software de
respectivos nimeros de plagio
créditos mostrando a
proporcdo existente
NUumero reduzido de
docentes com o grau de .
o Promotoria;
doutor Promogao do concurso de Recursos Recursos
Corpo Docente — ingresso ou de acesso para a . Humanos e | Alta 24 meses
A maioria (>50%) dos | contratacso... Humanos; Chefe | o oiros
professores  funciona do departamento
em regime de tempo
parcial;
Pouco
acompa_nhamento de o o RECUFSOS
especialistas aos | Definicao de estratégias de PR
Corpo Discente | estudantes com |inclusdao e integracdo dos Chefe do | bibliograficos, Média 18 meses
P . grag departamento internet, espagos
necessidades estudantes d A
) o e convivio.
educativas  especiais
transitorias.
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Pessoal Técnico
Administrativo

Pouca participacao do
PTA em congressos
com apresentacdo de
trabalhos, quer na
produgdo cientifica
propriamente dita
incluindo a publicagdo
de artigos ou de livro

Incentivo do PTA a participar
m actividades cientificas e
produzir trabalhos cientificos

Chefe do
departamento;
Secretario-Geral

Recursos
materiais,
humanos, etc..

Alta

24 meses

Investigacdo

Pouca produgdo
cientifica de docentes
em revistas
internacionais e
indexadas

Incentivar docentes a
publicar artigos em revistas
internacionais indexadas

Limitages de fonte de
financiamentos para o
desenvolvimento de
projectos de pesquisa

Diversificar fontes de
financiamento para
actividades de investigagao

Nao existe
investigadores de
carreira, nos termos da
legislacdo em vigor

Promover  concurso  de
ingresso para o recrutamento
de investigadores

Chefe do
departamento;
Vice-Pr p/ ACPG

Alta

24 meses

Extensao

Inexisténcia de politicas
de prestagdo de
servigos, de actividades
de extensdo a
comunidade

Elaboragdo da Politica de
prestacdo de servicos, de
actividades de extensdo as
comunidades e sector
economico.

Chefe do
departamento

N3o existe um fundo
financeiro de apoio ou
financiamento das
actividades e/ou
projectos de extensdo.

Captar financiamento para a
execucdo das actividades e
projectos de extensao.

Chefe do
departamento

Falta de projectos de
extensdo universitaria

Conceber planos, projectos e
programas para potenciar a
prestacdo de servigos ao
sector social (as familias,
escolas e a Administracao
Local do Estado) através da:
a) Criagdo de grupos
multidisciplinares para a
elaboracdo de propostas de
projectos sobre a atengdo
psicolégica de estudantes de
todo o sistema de ensino; b)
Realizagdo semindrios de
superacdo de docentes e
directivos  escolares  do
Psicologia da Educacdo e
Secundario.

Chefe do
Departamento do
Ensino e
Investigacdo
(DEI) de Ciéncias
Sociais e Humanas
e Coordenador do
Curso

Inexisténcia de acordos
de cooperagdo ou
memorandos
celebrados no ambito
da extensdo

Elaborar e implementar
contratos e ou memorandos
de prestacdo de servicos as
comunidades.

Chefe do DEI de
Ciéncias Sociais e
Humanas; Chefe
do Departamento
Juridico e
Intercambio.

Pouco envolvimento de
estudantes em
actividades de extensdo
com as comunidades,
empresas por
inexisténcia de planos e
projectos
correspondentes.

Estabelecer politicas ou
estratégias que estimulem
o] envolvimento de
estudantes em actividades
e projectos de extensdo
universitaria.

Coordenador do
Curso

Recursos
Humanos,
financeiros,
materiais e
tecnoldgicos

Alta

18 meses

Alta

12 meses

Alta

18 meses

Média

12 meses

Média

18 meses

Intercémbio

Falta de acordos
nacionais e
internacionais de mais
acordos para a
mobilidade dos
estudantes, docentes,
PTA

acordos de
cooperagao  nacional e
internacional para a
promover a mobilidade...

Estabelecer

Chefe do
departamento

18

Recursos
Humanos,
financeiros,
materiais
tecnoldgicos

e

Alta

24 meses




Falta de politicas de
mobilidade nacional e
internacional

Elaborar
mobilidade
internacional

politicas
nacional

de
e

Alta

2 meses

Infra-estruturas

Falta de posto para
primeiros socorros

N3ao existe area de
convivio, refeitorio e
espaco para a pratica
desportiva

N3o existe acesso a
internet para
estudantes e docentes,
quer na biblioteca como
na sala de informatica

Falta de casas de banho
para  pessoas com
necessidades especiais.

Insuficiéncia de
gabinetes para o)
pessoal administrativo e
Orgdos de gestdo

Na biblioteca, auséncia
de um televisor ou
écrans de projecdo de
videos educativos

Construir,  desenvolver

realizar estas condigGes de

infra-estruturas em falta

e

Promotoria;
Secretario-Geral

Recursos
Humanos,
financeiros,
materiais
tecnoldgicos

Alta

12 anos

Cumprimento
da Legislagdo

0] racio
docente/discentes
excede o que a lei
estabelece

A dequacdo dos PPC
com o sistema de
créditos na base do
Decreto Presidencial N©
193/18 de 10 de
Agosto.

Actualizar o PPC do curso
para ajustar o numero de
créditos a legislagdo em vigor

Comissdo  para
actualizacdo do
PPC

Recursos
Humanos,
financeiros,
materiais
tecnoldgicos

Alta

Alta

18 meses
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